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“ Zaangazowanie, uczestnictwo
i poswiecenie ludzi jest
kluczem do naszego wzrostu
i wktadu spotecznego

Chciatbym rozpocza¢ te wiadomos¢ od szczerych podziekowan dla wszystkich, ktérzy sa
czescig naszej organizacji. lch zaangazowanie, udziat i poswiecenie byly niezbedne aby
stawi¢ czota wyzwaniom tego roku finansowego i z determinacja kontynuowac realizacje

naszych celéw w zakresie wzrostu i wkifadu spotecznego.

Majac na uwadze charakter firmy Orona oraz dazac dowzmocnienia solidneji konkurencyjnej
spotdzielni, udato nam sie zamknac rok z dobrymi wynikami i nadal tworzy¢ miejsca pracy,

zrzeszajac facznie 6486 pracownikéw w13 krajach.

Jako cztonek sieci United Nations Global Compact od ponad 18 lat, ponownie potwierdzamy
nasze zaangazowanie w Compact i jego zasady, ktdre stanowig kluczowy drogowskaz dla
naszych dalszych dziatan na rzecz zréwnowazonego rozwoju — obszaru, w ktéry jestesmy

gteboko zaangazowani.

ROK 2024 W LICZBACH 60. ROCZNICA

IKER ARGOTE
Prezes

W dynamicznie zmieniajacym sie Swiecie, petnym globalnych wyzwan i niestabilnosci
gospodarczej, kluczowe jest dalsze wzmacnianie naszego projektu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, aby zagwarantowac jego trwatos¢ i rozwdj. W 2025 roku
bedziemy kontynuowac rozwdj strategicznych projektdw zaréwno w sferze instytucjonalnej,
jak i biznesowej, dazac do dalszej konsolidacji naszego doswiadczenia we wspotpracy na

poziomie europejskim.

Zachecam Was do dalszego wspierania naszego projektu. Wasze zaangazowanie jest i

bedzie niezbednym filarem do dalszego budowania solidnej i obiecujacej przysztosci.

Z serdecznymi pozdrowieniami

LUDZI | SPOLECZENSTWA OCHRONY SRODOWISKA
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66 Nas: projekt spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu w oparciu
o doswiadczenie spétdzielcze, nadal
umachia swoja pozycje w Europie

Pod koniec 2024 roku raz jeszcze ujawnity sie wielkie wyzwania, z jakimi mierzymy sie w
coraz bardziej niestabilnym i ztozonym swiecie. W ostatnim czasie konflikty geopolityczne
i napiecia handlowe, ktore nieustannie ksztattuja na nowo Swiatowa gospodarke,
spoteczenstwo i scene polityczna, wyraznie uwidocznity globalna niestabilnos¢. Ponadto
wyzwania technologiczne, napedzane niepowstrzymanym postepem w takich obszarach
jaksztuczna inteligencja (Al), a takze coraz bardziej odczuwalne skutki zmian klimatycznych,
stanowig — obok innych czynnikéw — sity, ktére poteguja skale przysztych wyzwan. Wobec
takiej sytuacji, tylko spodtki i organizacje, ktére sa przygotowane do radzenia sobie z

niepewnoscia, beda w stanie z powodzeniem przec¢ naprzod.

Pomimo ztozonosci sytuacji, dzieki zaangazowaniu naszego zespotu oraz solidnym
fundamentom naszego projektu, w 2024 roku osiagneliémy sprzedaz na poziomie 1,111
mln euro, zatrudnienie wynoszace 6486 oséb oraz EBITDA w wysokosci 168 milionéw euro.

Oznacza to powszechny wzrost i konsekwentna poprawe wynikow operacyjnych Orony.

LUDZI | SPOLECZENSTWA

ROK 2024 W LICZBACH 60. ROCZNICA

OIER LIZARAZU

Dyrektor Generalny

W minionym roku ponownie uruchomilismy nasz projekt spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu i pracowaliémy nad okredleniem kluczowych strategicznych inicjatyw w
obszarze spétdzielczym, ktére przyczynia sie do umocnienia naszego modelu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu oraz wzmocnienia naszej pozycji konkurencyjnej. Oparty na
spoétdzielczych wartosciach projekt spotecznej odpowiedzialnosci biznesu przez kolejny rok
umacniat swoja pozycje w Europie, konsekwentnie zmierzajac w kierunku realizacji wizji

Orona UE 2030.

W 2024 roku Swietowalismy 10-lecie powstania Orona Ideo - projektu, ktéry ugruntowat
swojg pozycje jako przyktad innowacyjnosci, zrwnowazonego rozwoju i otwartosci na
otoczenie, stajac sie punktem odniesienia na skale europejska. We wspodtpracy z Orona
Fundazioa kontynuujemy dziatania z réznymi organizacjami spotecznymi na rzecz tworzenia
bardziej inkluzywnego i solidarnego otoczenia. Dazymy do budowania przestrzeni spotkan i

wspotpracy, umacniajac tym samym nasze zaangazowanie w przemiany spoteczne.

Korzystajac z okazji, zapraszam i zachecam Was do dalszego wspoéttworzenia naszej

przysztosci.

Z serdecznymi pozdrowieniami

OCHRONY SRODOWISKA

!'l
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Jestesmy Orona

taczymy ludzi,
skracamy dystans

__

Jestesmy europejskim projektem spoteczno-biznesowym, ktéry tworzy ponad 6000
osob. Nasza dziatalnos¢ koncentruje sie na oferowaniu kompletnych rozwiazan, ktére
obejmuja caty tancuch wartosci: projektowanie, produkcje, instalacje, konserwacje,

modernizacje, naprawy oraz wymiany wind, schodéw ruchomych, ramp i chodnikow.

Jako piaty co do wielkosci operator dzwigédw w Europie i jeden z 10 najwiekszych
producentéw dzwigéw na Swiecie jesteSmy w stanie zapewni¢ wszystkie rodzaje

zréownowazonych rozwigzan w zakresie dzwigdéw dla wszystkich segmentow rynku.

Posiadamy dwa zaktady produkcyjne, dzieki ktorym jestesmy liderem pod wzgledem
produkcji kompletnych urzadzen w Europie. Wyréznia nas lokalna i scentralizowana
produkcja, odzwierciedlajgca nasze zaangazowanie w lokalng gospodarke i utrzymanie

lokalnego zatrudnienia.

+60

lat
doswiadczenia

60. ROCZNICA

NR1

w produkcji
kompletnych wind
w Europie

LUDZI | SPOLECZENSTWA

+300.000
dzwigéw na
Swiecie w
technologi i Orona

OCHRONY SRODOWISKA

25 M

os6b dociera

do celu dzieki
naszym

rozwigzaniom
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tANCUCH WARTOSCI

ROK 2024 W LICZBACH

Nasza dziatalnos¢ koncentruje sie na oferowaniu kompletnych rozwigzan, ktére obejmuja caty fancuch wartosci.

0 SPRZEDAZ

Doradzamy naszym
klientom w wyborze
rozwiazania, ktére najlepiej
spetnia wymagania
budynku pod wzgledem
przestrzeni, ruchu,
efektywnosci energetycznej
i estetyki.

o DESIGN

Dzieki naszemu modelowi
badan, rozwoju i innowacji
posiadamy wiasne
technologie, ktére
pozwalaja nam tworzy¢
rozwiazania odpowiadajace
na wyzwania zwigzane z
mobilnoscia pionowa.

© PRODUKCIA

Wyrézniamy sie dzieki
scentralizowanej produkcji
w dwoch zaktadach, ktore
pozwalajg nam by¢ liderami
w produkcji kompletnych
systemow windowych w
Europie.

o MONTAZ

Instalujemy windy,

schody ruchome, rampy

i chodniki ruchome dla
wszystkich segmentéw
rynku: budownictwa
mieszkaniowego, placowek
opieki zdrowotnej i
spotecznej, obiektow
komercyjnych, budynkéw
wysokosciowych, transportu
ciezkich tadunkoéw oraz
mobilnosci miejskiej.

60. ROCZNICA

o KONSERWACIA

Nasze plany konserwacji
zapobiegawczej i
naprawczej obejmuja
wszystkie marki dzwigow
na rynku, gwarantujac ich
dostepnosé i wydtuzajac ich
zywotnose.

Oferujemy serwis 24 godz.
na dobe przez 365 dni w
roku.

LUDZI | SPOLECZENSTWA

OCHRONY SRODOWISKA

MODERNIZACJA

Nasze rozwigzania
modernizacyjne maja

na celu poprawe
wydajnosci sterowania

i bezpieczenstwa,
dostepnosci, konstrukgji i
efektywnosci energetycznej
oraz wydtuzenie zywotnosci
windy.
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Rok 2024 w liczbach

Konsolidacja naszych programoéow
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

__

1111 min € 13

SKONSOLIDOWANEJ SPRZEDAZY KRAJOW -24.,4%
6486 z wtasna organizacja
EMISJI tCO,eq
0SsOB w zakresie 1do 2
(0375 wigeel w porawaniy oy aregeroc sbsalmyen
do 2023 roku) 168 min € 18 min € +100 (rok bazowy)
14% kobiet EBITDA INWESTYCJI KRAIOW
86% mezczyzn .
skonsolidowanych z modelem eksportu
wynikow
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60-ta rocznica

Swietujemy sukcesy osiagnigte
na drodze do przysztosci

”%

W 2024 roku Swietowalismy 60-lecie dziatalnosci spdtdzielni Orona, S.Coop., skupiajac
sie na ludziach, ktérzy w catej historii firmy Orona byli czescia organizacji, wnoszac
swoje zaangazowanie i oddanie, oraz budujac dziedzictwo przekazywane z pokolenia

na pokolenie.

Rocznica ta zbiega sie réwniez z obchodami 10-lecia Orona Ideo, pionierskiego na
skale europejska projektu. Ekosystem, ktéry powstat z wyraznym naciskiem na

innowacje i zrbwnowazony rozwdj poprzez wspdtprace firmy, uniwersytetu i centrum
technologicznego, a dzi§ jest symbolem modelu wspodtpracy firmy Orona, ktéry

udowadnia niepodwazalng otwartos¢ i wzajemne powigzania ze srodowiskiem poprzez iﬁmﬁ;_
==L Bwa3reorong

fundacje Orona Fundazioa.
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Zaangazowahnie

Bardziej sprawiedliwe
spoteczenstwo to takie, ktére
jest inkluzywne i skoncentrowane

na jednostkach

ONZ i AGENDA 2030
Zaangazowanie trwajace juz od ponad 18 lat.

Od 2006 r. co roku potwierdzamy nasze zaangazowanie
w inicjatywe ONZ Global Compact i $ledzenie jej 10
zasad dotyczacych praw cztowieka, standardow pracy,

ochrony srodowiska i przeciwdziatania korupcji.

Global Compact to wiodaca na sSwiecie inicjatywa
korporacyjna w zakresie zréwnowazonego rozwoju,
stanowigca kluczowy przewodnik, ktory odzwierciedla
wizje zrownowazonego rozwoju firmy Orona, w ktorej
wzrost i innowacje idg w parze z odpowiedzialnoscia

wobec spoteczenstwa i sSrodowiska.

MajacnaceluprzestrzeganieAgendy2030ustanowionej
przez Organizacje Naroddéw Zjednoczonych, od 2015
roku czynimy postepy w ocenie, monitorowaniu i

doskonaleniu Celéw Zréwnowazonego Rozwoju.

na rzecz ludzi i spoteczenstwa

ROK 2024 W LICZBACH

SPOLDZIELCZY CHARAKTER | WARTOSCI

Orona jest doswiadczeniem spoétdzielczym dziatajacym
na zasadach zwigzanych z ruchem stowarzyszeniowym,
takich jak solidarnos¢, wspodtpraca, uczestnictwo,
rownos¢  ludzi, promowanie edukacji, dazenie
do trwatosci i pozostawienia dziedzictwa oraz

Zaangazowanie w otoczenie.

Naszym celem jako projektu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu jest dalsze umacnianie
rownowagi spotecznej i generowanie miejsc pracy w

srodowiskach, w ktérych jestesmy obecni.

Poprzez nasze zaangazowanie we wspotprace i
transformacje spoteczng, promujemy konsolidacje
naszego doswiadczenia spodtdzielczego w Europie,
wspierajac model biznesowy oparty na solidarnosci,
sprawiedliwosci i aktywnym udziale wszystkich

zaangazowanych stron.

60. ROCZNICA

LUDZI | SPOLECZENSTWA

ZAANGAZOWANIE NA RZECZ ROWNOSCI

Promujemy kulture organizacyjna, u ktdrej podstaw
lezy rownos¢ kobiet i mezczyzn, poprzez inicjatywy,
ktore zachecaja pracownikow Orony do udziatu w

projekcie rownosci.

Od 2014 roku jesteSmy uznawani przez Emakunde
(Baskijski Instytut Kobiet) za podmiot dziatajacy na
rzecz réwnosci pitci. Uzyskanie tego wyrdznienia po
przeprowadzeniu kolejnych badan i wprowadzeniu
plandw, jest wynikiem udokumentowanych osiggniec¢

w dazeniu do réwnosci.

W 2024 r. przedstawilismy nasz IV Plan Réwnosci na
lata 2023-2026, ktéry obejmuje cztery obszary dziatan:
zarzadzanie na rzecz réwnosci, zarzadzanie ludzmi
z perspektywy ptci, zdrowie i pte¢ oraz kultura, ktora

wprowadza rownosc.

OCHRONY SRODOWISKA
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ORONA
FUNDAZIOA

Orona Fundazioa dazy do rozwoju swojego
otoczenia pod wzgledem spoteczno-ekonomicznym,
kulturalnym, edukacyjnym, spotecznym i sportowym
poprzez wspieranie réznych projektéw we wspotpracy
Z organizacjami spotecznymi.

Co roku przeznaczamy czes¢ naszych zyskéw na
COFIP (sktadke na edukacje i promocje spoétdzielcza
oraz inne cele lezace w interesie publicznym). W 2024
roku wsparlismy inicjatywy i projekty 298 podmiotow
spotecznych.

W minionym roku fundacja kontynuowata wspieranie
dziatalnosci organizacji, ktére promuja doswiadczenie
wspotpracy, idee ,kilometra zero”, spéjnosc¢ spoteczna,
rozwdj akademicki i kulturalny, jezyk baskijski oraz

ochrone bioréznorodnosci, w ramach osi ,Gizarterantz”.

Wyrazem otwartosci i wspotpracy z otoczeniem Orona

Fundazioa jest fakt, iz nieustannie gosci wydarzenia

réznych organizacji w ekosystemie Orona Ideo.

ROK 2024 W LICZBACH

UNIWERSYTET
ORONA

Uniwersytet Orona ma na celu stymulowanie rozwoju
pracownikdéw poprzez zapewnienie, ze zdobywaja oni
wiedze i umiejetnosci niezbedne do reagowania na

strategiczne potrzeby organizacji.

W 2024 r. kontynuowalismy postepy w stosowaniu
metodologii i narzedzi, ktére pozwalaja nam poprawic
dynamike i informacje zwigzane ze szkoleniami.
Skupilismy sie na projektowaniu kurséw, wykorzystujac
¢wiczenia i dynamiczne formy uczestnictwa, a takze
wprowadzajac tresci oparte na grach i rzeczywistosci

wirtualnej.

Podobnie jak w poprzednich latach, ten rok byt
intensywny pod wzgledem szkolen technicznych i
szkolen w zakresie zapobiegania ryzyku zawodowemu,
aby sprostac¢ celom technologicznym i regulacyjnym

naszego sektora.

60. ROCZNICA LUDZI | SPOLECZENSTWA OCHRONY SRODOWISKA

STAWIANIE NA PRZYSZtOSC:
ORONA UE 2030

Orona EU 2030 to nasz kurs na konsolidacje naszej
organizacji na poziomie europejskim, ktoéry objelismy
w celu dalszego rozwoju i generowania miejsc pracy,
dzielagc sie zasadami naszego projektu spotecznej

odpowiedzialnosci biznesu na Starym Kontynencie.

W 2024 roku, na pétmetku naszego wyzwania Orona
EU 2030, kontynuowalismy wdrazanie naszego planu
strategicznego, dazac do tego, aby Orona stata sie

branzowym punktem odniesienia w Europie.

Udziat i zaangazowanie catej organizacji oraz wspdlna
wizja beda kluczowe dla osiggniecia wyznaczonych

celéw.
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Zaangazowanie
na rzecz srodowiska

uzywahniezasobow

)i

EKOPROJEKTOWANIE

Nasza firma jako pierwsza w branzy otrzymata
certyfikat ekoprojektowania zgodnie z norma ISO
14006.

W ramach ekoprojektowania, w rozwoju naszych
produktow i ustug uwzgledniamy wymiar

Srodowiskowy.

Dzieki analizom cyklu zycia (LCA), ktdre stosujemy
zarowno przy projektowaniu nowych produktow, jak i
ich przeprojektowywaniu, jesteSmy w stanie opracowac
strategie majace na celu zmniejszenie ich wptywu na

Srodowisko, stymulujac tym samym dekarbonizacje.

Na naszej platformie produktéw i ustug Orona Next
promujemy ekologiczne rozwigzania o mniejszym
wptywie na srodowisko. W 2024 r. odsetek wystanych

urzadzen zaprojektowanych ekologicznie wyniést 95%.

Promujemy odpowiedzialne

aby chroni¢ planete

ROK 2024 W LICZBACH

SLAD WEGLOWY

Orona oblicza i weryfikuje swdj slad weglowy (ISO
14064) od 2019 roku, aby zidentyfikowac gtéwne Zrodia
emisji gazéw cieplarnianych (GEI) oraz opracowac
dziatania majace na celu ich eliminacje lub, jesli to

niemozliwe, redukcje.

W 2024 roku wprowadzilismy ulepszenia w metodologii
obliczania sladu weglowego, aby zapewnic¢ bardziej
precyzyjny obraz naszej dziatalnosci. Dla przyktadu,
opracowalismy wiasny kalkulator, dostosowany do
réznych dziatarn Orony, ktéry integruje wszystkie
kategorie okreslone w normie ISO 14064, zapewniajac

kompleksowy obraz wynikow.

60. ROCZNICA LUDZI | SPOLECZENSTWA

OCHRONY SRODOWISKA

WYDAINE ROZWIAZANIA

Nieustannie zwiekszamy efektywnos$¢ energetyczna
naszych produktéw w fazie ich uzytkowania z mysla
0 zmniejszeniu ich zuzycia i zminimalizowaniu ich
wptywu na $rodowisko. W tym celu oferujemy rézne
rozwigzania, takie jak:

- System odzyskiwania energii

- Energooszczedny naped bezreduktorowy

- Odwietlenie LED i automatyczne wytaczanie

- Tryb czuwania dzwigu

Obecnie rozwiazania z serii Essentia i Smart oferuja
najwyzsza klase efektywnosci energetycznej zgodnie z
VDI 4707 oraz ISO 25745-2.



DEKLARACIJA SRODOWISKOWA
PRODUKTU

Zgodnie z naszym zaangazowaniem na rzecz ochrony
srodowiska i przejrzystosci, w Orona certyfikujemy
wptyw Srodowiskowy naszych produktéw poprzez

zweryfikowane oswiadczenia.

Udostepniamy naszym klientom informacje ilosciowe
na temat wptywu naszych rozwiazan na srodowisko w
catymich cyklu zycia (LCA), za pomoca certyfikowanych
Deklaracji Srodowiskowych Produktu (EPD) (ISO 14025)

dla serii Essentia, Smart i Smart+.

W 2024
Deklaracji Srodowiskowych Produktu w bazie danych
INIES,

roku opublikowalismy 5 dodatkowych

zgodnie z programem PEP Ecopassport,
spetniajagc wymogi francuskiej normy srodowiskowej
RE2020.

Celem tych publikacji jest utatwienie analizy cyklu
zycia budynkdw w celu zmniejszenia ich wplywu na
Srodowisko oraz ufatwienie przyznawania etykiet

Srodowiskowych dla zréwnowazonych projektow

budowlanych.
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ZROWNOWAZONE
ZAOPATRZENIE

Wspieramy zamawianie materiatdw i ustug od
lokalnych dostawcow, promujac redukcje wplywu na
Srodowisko wynikajgcego z transportu. Ten aspekt
znajduje odzwierciedlenie w zakupach dokonanych
przez Orone w 2024 roku. Ponad 89% materiatow

pochodzi od dostawcéw z Hiszpanii.

Bliskos¢ geograficzna sprawia, ze prawie wszystkie
dostawy realizowane sa transportem drogowym,
unikajac bardziej szkodliwych dla srodowiska srodkow

transportu, takich jak lotniczy czy morski.

Stosujemy kryteria Srodowiskowe w odniesieniu do
opakowan wykorzystywanych do dystrybucji dzwigow,
minimalizujgc  uzycie plastiku oraz zwiekszajac
wykorzystanie drewna i kartonu z certyfikatami PEFC

i FSC w zakresie gospodarki lesnej i tancucha dostaw.

60. ROCZNICA LUDZI | SPOLECZENSTWA OCHRONY SRODOWISKA

SCIEZKA
SRODOWISKOWA

® 2001
Certyfikat systemu zarzadzania sSrodowiskowego
(1SO 14001)

@ 2008

Pierwsza firma w sektorze posiadajaca certyfikat
w zakresie ekoprojektowania

(1SO 14006)

@ 2013
Certyfikat klasy A
(VDI 4707)

@ 2016
Certyfikat klasy A
(ISO 25745-2)

Certyfikat sladu weglowego
¥ (SO 14064)

i Ol 2021
% Publikacja DAP
(Miedzynarodowy system EPD)

2024




I
Orona

Y

9




